PRIVACY E COOKIE

Tutela della Privacy

La tutela della Privacy ¢ relativa ai dati personali che il cliente fornisce all’atto della stipula del
contratto di noleggio. Ai fini di illustrare la presente informativa in materia di Tutela della Privacy
saranno effettuati degli esempi sulla tipologia di informazioni che si possono raccogliere e sul tipo
di societa alle quali si possono comunicare tali informazioni. Gli esempi sono esclusivamente a
titolo illustrativo e non dovranno essere considerati come elenco completo circa le modalita di
raccolta o di condivisione dei dati.

La tutela della Privacy descritta nel presente documento non include i dati personali dei dipendenti
e dei mandatari dell’azienda di autonoleggio Scamporino Gianluigi Giuseppe , ma riguarda
esclusivamente la clientela di quest’ultima.

Raccolta dei dati

L’azienda di autonoleggio Scamporino Gianluigi Giuseppe, nell’esercizio dell’attivita di noleggio
auto con conducente, raccoglie 1 dati relativi alla clientela, con particolare riguardo a:

nome, cognome, indirizzo, numero di telefono e/o fax, indirizzo e-mail, luogo e data di nascita,
carte di credito.

informazioni inerenti all’eventuale appartenenza a societa, associazioni, programmi di
fidelizzazione ai fini dell’applicazione delle tariffe concordate.

- informazioni relative ad indagini sui consumatori e/o sulla societa di appartenenza avuto riguardo
alla solvibilita passata ed attuale

I dati di cui sopra vengono acquisiti dell’azienda di autonoleggio Scamporino Gianluigi Giuseppe
attraverso:

1 siti internet e face book gestiti dell’azienda di autonoleggio Scamporino Gianluigi Giuseppe

chiamate telefoniche effettuate dalla clientela ai centri di prenotazione e/o di assistenza
dell’azienda di autonoleggio Scamporino Gianluigi Giuseppe o dei mandatari di quest’ultima

1 contratti di noleggio stipulati nell’ambito del circuito nazionale dell’azienda di autonoleggio
Scamporino Gianluigi Giuseppe

1 siti e/o sistemi informatici di prenotazione utilizzati da agenzie di viaggio
le relazioni e/o 1 verbali relativi ad incidenti /o infortuni riguardanti i noleggi

comunicazioni provenienti da altre societa legate all’azienda di autonoleggio Scamporino
Gianluigi Giuseppe da accordi commerciali.

Utilizzo dei cookies



L’accesso al sito www.transfertlinatemalpensa.it da parte dell’utente genera la creazione dei
cookies “temporanei”. Tali cookies, detti anche “di sessione”, hanno la funzione di mantenere
traccia del percorso dell’utente all’interno del sito www.transfertlinatemalpensa.it . Il suddetto
tracciato rimarra attivo solo ed esclusivamente nell’ambito della sessione in corso e verra comunque
distrutto al momento della chiusura del browser. In ogni caso detto tracciato verra cancellato entro
non oltre un arco temporale di inattivita della pagina web (del sito www.autonoleggioscamporino.it)
di circa 30 minuti.

Siti Internet di terzi

I siti internet dell’azienda Scamporino Gianluigi Giuseppe, nonché le e-mail html potrebbero
contenere collegamenti a siti internet gestiti da terzi soggetti che operano in cooperazione con la
scrivente. L’azienda Scamporino Gianluigi Giuseppe non ha alcun controllo né accesso a dati ed
informazioni raccolte da tali siti gestiti da terzi soggetti; pertanto il trattamento dei dati personali ad
opera dei gestori dei siti di terzi dovra essere verificato di volta in volta dall’utente.

Conservazione dei dati

I dati personali della clientela saranno conservati in base al loro necessario utilizzo, ma in ogni caso,
per un periodo non superiore a quanto previsto dalla normativa di riferimento.

Sicurezza dei dati

L’azienda Scamporino Gianluigi Giuseppe ha posto in essere tutta una serie di misure di
salvaguardia al fine di proteggere 1 dati personali acquisiti da possibile uso illegittimo,

divulgazione, alterazione, perdita, distruzione o accesso di terzi non autorizzati. L'accesso ai dati ¢
consentito esclusivamente a coloro 1 quali hanno la stretta necessita di conoscere le informazioni per
la fornitura dei servizi richiesti. Occorre tuttavia evidenziare che, nonostante tutte le precauzioni
suddette, non esistono sistemi di trasmissione o archiviazione che non presentino possibilita di
smarrimento, intercettazione o uso improprio dei dati trasmessi (es. servizio postale, comunicazioni
telefoniche, fax, comunicazioni via internet).

Terzi ai quali comunichiamo i dati

I dati personali della clientela potranno essere comunicati a soggetti terzi tra cui: Forze dell’Ordine
ed Enti statali o locali, societa di locazione a lungo termine, compagnie assicurative, fornitori di
servizi finanziari, banche, circuiti emittenti carte di credito, mandatari, agenzie di viaggio, catene
alberghiere, compagni aeree, societa finanziarie di informazioni commerciali e recupero crediti e
individui e/o societa che forniscono alla scrivente servizi di Marketing unicamente al fine di
svolgere, con tali dati, le mansioni assegnate in base agli accordi intrapresi sempre nel rispetto della
presente disciplina in materia di Privacy.

Utilizzo dei dati

I dati personali raccolti dell’azienda Scamporino Gianluigi Giuseppe verranno utilizzati
primariamente per effettuare le prenotazioni e le relative prestazioni di autonoleggio, per fornire
assistenza alla clientela, per redigere la documentazione contabile, fiscale e gli eventuali estratti
conto. Puo accadere che taluni tra i servizi suddetti vengano attuati da societa affiliate o in
collaborazione con la scrivente societa. Nel momento in cui il cliente comunica i propri dati, ai fini
di effettuare una prenotazione o concludere un contratto di noleggio, acconsente all’uso dei propri
dati personali secondo le indicazioni e le modalita contenute nel presente paragrafo. Gli estremi



della carta di credito utilizzata per il pagamento e i relativi dati personali potranno essere oggetto di
comunicazione alla societa emittente la carta o a societa ad essa connesse. L’azienda Scamporino
Gianluigi Giuseppe puo utilizzare o comunicare i dati personali della clientela:

per la finalita di tutela del proprio patrimonio o della propria attivita commerciale

per attuare le dovute soluzioni ovvero limitare i danni che derivano dalla mancata osservanza
delle norme previste dal contratto di noleggio

per attuare il recupero dei crediti dovuti

per la risoluzione di illeciti di qualsivoglia natura dinanzi competenti organi giudiziari e
amministrativi (es. appropriazioni indebite e furti).

per comunicazioni collegate ad acquisizioni e/o cessioni societarie; nell’ambito di possibili
operazioni societarie comprese partecipazioni in societa o nel caso che altre societa acquisiscano
interessi finanziari nell’azienda Scamporino Gianluigi Giuseppe quest’ultima potrebbe
ricomprendere 1 dati personali quali beni commerciali da trasferire. Tali trasferimenti di dati
avverranno in ogni caso nel rispetto della Normativa in materia di Privacy.

Per le finalita di cui sopra 1 dati personali potranno essere comunicati a terzi (es Forze dell’Ordine o
Societa di recupero crediti) senza alcun avviso.

Utilizzi dei dati personali per scopi di marketing

Per quanto riguarda 1’utilizzo dei dati personali per scopi commerciali e di marketing il cliente
potra, di volta in volta, optare per negare 1’autorizzazione a tale utilizzo. La raccolta e ’utilizzo dei
dati ai fini suddetti comporta I’analisi dei medesimi dati finalizzato allo sviluppo di programmi ed
offerte commerciali o servizi personalizzati sia della nostra societa che di terzi. Il consenso del
cliente potra determinare, pertanto, il contatto commerciale per:

comunicazioni di vario genere della nostra societa (programmi commerciali, offerte,
promozioni ecc...)

comunicazioni di vario genere dei nostri partner (programmi commerciali, offerte, promozioni
ecc...)

comunicazioni di vario genere congiuntamente offerte dalla nostra societa e/o mandatari e/o
partner commerciali.

Per gli utilizzi dei dati di cui sopra I’azienda Scamporino Gianluigi Giuseppe potra comunicare i
dati raccolti a terzi soggetti esterni quali: Societa affiliate, mandatari, partner commerciali ecc.

Dati sensibili

L’azienda Scamporino Gianluigi Giuseppe non raccoglie né tratta alcun dato sensibile relativo alla
clientela. Nell’eventualita venisse a conoscenza di dati sensibili essi verranno trattati solo ed
esclusivamente per la necessaria erogazione del servizio e non saranno oggetto di comunicazione o

altri usi non collegati alla funzione del noleggio.

Accesso ai dati personali o rettifica



L’azienda Scamporino Gianluigi Giuseppe, nella raccolta dei dati personali attua la massima
diligenza per far si che i dati risultino sempre precisi e aggiornati per gli scopi destinati.

Tuttavia ove vi fosse un errore e/o un mancato aggiornamento dei dati medesimi il cliente potra
richiedere di accedere a i propri dati ai fini di eventuali rettifiche e/o ai fini di conoscere 1’utilizzo
effettuato con tali dati. In tali circostanze potra indirizzare eventuali richieste presso la sede legale
dell’azienda Scamporino Gianluigi Giuseppe.

La nostra Politica come Tutela della Privacy

L’azienda Scamporino Gianluigi Giuseppe si riserva la facolta di modificare in futuro la Politica in
materia di Privacy in conformita alle vigenti legislazioni.

Cookie

I cookie sono dei piccoli testi inviati da un sito al browser. Sono utili perche permettono di
memorizzare le preferenze relative alla visita di un utente su un sito, come ad esempio il “ricordati
di me”, in modo tale che alla successiva visita al sito 1'utente non debba effettuare di nuovo il
processo di login.

L’azienda Scamporino Gianluigi Giuseppe utilizza 1 cookie per vari scopi. Fondamentalmente
vengono utilizzati per contare il numero di visitatori che le varie pagine ricevono in modo da
ottimizzare al meglio l'esperienza di navigazione, per ricordarsi alcune preferenze espresse
dall'utente come per esempio il “Ricordati di me” in caso di login, nonché per misurare il successo
di alcune campagne pubblicitarie.

Come posso controllare ’installazione di Cookie?

In aggiunta a quanto indicato in questo documento, 1'Utente puo gestire le preferenze relative ai
Cookie direttamente all'interno del proprio browser ed impedire — ad esempio — che terze parti
possano installarne. Tramite le preferenze del browser ¢ inoltre possibile eliminare i Cookie
installati in passato, incluso il Cookie in cui venga eventualmente salvato il consenso
all'installazione di Cookie da parte di questo sito. E importante notare che disabilitando tutti i
Cookie, il funzionamento di questo sito potrebbe essere compromesso. L'Utente puo trovare
informazioni su come gestire i Cookie nel suo browser ai seguenti indirizzi: Google
Chrome,Mozilla Firefox, Apple Safari and Microsoft Windows Explorer.

In caso di servizi erogati da terze parti, 'Utente puo inoltre esercitare il proprio diritto ad opporsi al
tracciamento informandosi tramite la privacy policy della terza parte, tramite il link di opt out se
esplicitamente fornito o contattando direttamente la stessa.

Fermo restando quanto precede, il Titolare informa che I’Utente puo avvalersi di Your Online
Choices. Attraverso tale servizio ¢ possibile gestire le preferenze di tracciamento della maggior
parte degli strumenti pubblicitari. Il Titolare, pertanto, consiglia agli Utenti di utilizzare tale risorsa
in aggiunta alle informazioni fornite dal presente documento.

Contenuti da piattaforme esterne

Questi servizi permettono di visualizzare contenuti ospitati su piattaforme esterne direttamente dalle


https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=it&p=cpn_cookies
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=it&p=cpn_cookies
https://support.mozilla.org/it/kb/Attivare%20e%20disattivare%20i%20cookie
https://support.apple.com/kb/PH19214?viewlocale=it_IT&locale=en_US
http://windows.microsoft.com/it-it/windows-vista/block-or-allow-cookies
http://www.youronlinechoices.com/
http://www.youronlinechoices.com/

pagine di questa Applicazione e di interagire con essi.
Nel caso in cui sia installato un servizio di questo tipo, ¢ possibile che, anche nel caso gli Utenti non
utilizzino il servizio, lo stesso raccolga dati di traffico relativi alle pagine in cui ¢ installato.

Widget Google Maps (Google Inc.)

Google Maps ¢ un servizio di visualizzazione di mappe gestito da Google Inc. che permette a questa
Applicazione di integrare tali contenuti all’interno delle proprie pagine.

Dati personali raccolti: Cookie e Dati di utilizzo.
Luogo del trattamento : USA — Privacy Policy
Statistica

I servizi contenuti nella presente sezione permettono al Titolare del Trattamento di monitorare e
analizzare 1 dati di traffico e servono a tener traccia del comportamento dell’Utente.

Google Analytics con IP anonimizzato (Google Inc.)

Google Analytics € un servizio di analisi web fornito da Google Inc. (“Google”). Google utilizza i
Dati Personali raccolti allo scopo di tracciare ed esaminare 1’utilizzo di questa Applicazione,
compilare report e condividerli con gli altri servizi sviluppati da Google.

Google potrebbe utilizzare i Dati Personali per contestualizzare e personalizzare gli annunci del
proprio network pubblicitario.

Questa integrazione di Google Analytics rende anonimo il tuo indirizzo IP. L'anonimizzazione
funziona abbreviando entro i confini degli Stati Membri dell'Unione Europea o in altri Paesi
aderenti all'accordo sullo Spazio Economico Europeo 1'indirizzo IP degli Utenti. Solo in casi
eccezionali, l'indirizzo IP sara inviato ai server di Google ed abbreviato all'interno degli Stati Uniti.

Dati personali raccolti: Cookie e Dati di utilizzo.

Luogo del trattamento : USA — Privacy Policy — Opt Out

Monitoraggio conversioni di Google AdWords (Google Inc.)

Il monitoraggio conversioni di Google AdWords ¢ un servizio di statistiche fornito da Google Inc.
che collega i dati provenienti dal network di annunci Google AdWords con le azioni compiute
all'interno di questa Applicazione.

Dati personali raccolti: Cookie e Dati di utilizzo.
Luogo del trattamento : USA — Privacy Policy
Pubblicita

Questi servizi consentono di utilizzare 1 Dati dell’Utente per finalita di comunicazione commerciale
in diverse forme pubblicitarie, quali il banner, anche in relazione agli interessi dell’Utente.

Ci0 non significa che tutti 1 Dati Personali vengano utilizzati per questa finalita. Dati e condizioni di
utilizzo sono indicati di seguito.

Alcuni dei servizi di seguito indicati potrebbero utilizzare Cookie per identificare I’Utente o


http://www.google.it/intl/it/policies/privacy/
http://www.google.com/intl/en/policies/privacy/
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=it
http://www.google.com/intl/it/policies/privacy/

utilizzare la tecnica del behavioral retargeting, ossia visualizzare annunci pubblicitari personalizzati
in base agli interessi e al comportamento dell’Utente, rilevati anche al di fuori di questa
Applicazione. Per avere maggiori informazioni in merito, ti suggeriamo di verificare le informative
privacy dei rispettivi servizi.

Adform (Adform)

Adform ¢ un servizio di advertising fornito da Adform.
Dati personali raccolti: Cookie e Dati di utilizzo.
Luogo del trattamento : Danimarca — Privacy Policy
DoubleClick for Publishers (Google Inc.)

DoubleClick for Publishers ¢ un servizio di advertising fornito da Google Inc. con il quale il
Titolare puo condurre campagne pubblicitarie congiuntamente a reti pubblicitarie esterne con cui il
Titolare, se non in altro modo specificato nel presente documento, non ha alcuna relazione diretta.
Gli Utenti che non desiderano essere tracciati dalle differenti reti pubblicitarie, possono

utilizzare Youronlinechoices. Per una comprensione dell'utilizzo dei dati da parte di Google, si
prega di consultare le norme per i partner di Google.

Questo servizio usa il Cookie “Doubleclick”, che traccia 1’utilizzo di @ {replacement missing:
it.privacy policy page.interpolation.this_applicationp} ed il comportamento dell’Utente in
relazione agli annunci pubblicitari, ai prodotti e ai servizi offerti.

L’Utente puo decidere in qualsiasi momento di non usare il Cookie Doubleclick provvedendo alla
sua disattivazione: google.com/settings/ads/onweb/optout?hl=it.

Dati personali raccolti: Cookie e Dati di utilizzo.
Luogo del trattamento : USA — Privacy Policy
Cookie essenziali

Questi Cookie sono necessari all'Applicazione per permetterle di funzionare e sono utilizzati per
conservare sessioni e preferenze.


http://www.adform.com/site/privacy-policy/
http://www.youronlinechoices.com/
https://www.google.com/intl/it/policies/privacy/partners/
http://google.com/settings/ads/onweb/optout?hl=it
http://www.google.com/privacy/ads/

